UCHWALA NR XXXII1/222/18
RADY GMINY BOBOWO

z dnia 6 czerwca 2018 r.

w sprawie uchwalenia projektu ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Bobowo”.

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz. U.
z 2018 r., poz. 994 ze zm.) art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym  odprowadzaniu  $ciekow (Dz. U. z2017r. poz.328 ze zm.) oraz art. 8§ ustawy a dnia
27 pazdziernika 2017 r. o zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2017, poz. 2180) Rada Gminy Bobowo uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Bobowo” (zwany dalej ,,Projektem”), stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Projekt przekazuje si¢ do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z siedzibg w Gdansku .

§ 3. Zawiadamia si¢ Urzad Gminy Bobowo o przekazaniu Projektu do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu, o ktorym mowa w § 2.

§ 4. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Bobowo.

§ 5. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia i podlega ogloszeniu w Biuletynie Informacji Publiczne;.

Przewodniczacy Rady Gminy

Marek Suwalski
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Zatacznik do uchwaty Nr XXXII1/222/18
Rady Gminy Bobowo
7 dnia 6 czerwca 2018 1.
REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
BOBOWO.
Rozdziat 1. PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ i zbiorowego odprowadzania $ciekow
realizowanego na terenie Gminy Bobowo.

§ 2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

l)ustawa — wustawa zdnia 7czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z 2017 roku, poz.328 ze zm.),

2) przedsigbiorstwo — Urzad Gminy Bobowo jako podmiot realizujacy zbiorowe zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie $ciekdw na terenie gminy,

3) odbiorca ustug - kazdy, kto korzysta zustug wodociagowo-kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego
zaopatrzenia w wode izbiorowego odprowadzania Scieckbw na podstawie pisemne] umowy
z przedsigbiorstwem,

4) umowa - umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie $ciekdéw, zawarta miedzy przedsigbiorstwem,
a odbiorcg ustug,

5) wodomierz gtowny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody, znajdujacy si¢ na kazdym
przytaczu wodociggowym,

6) wodomierz — przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewngtrznej instalacji wodociggowej obiektu
budowlanego przy punkcie czerpalnym wody,

7) dodatkowy wodomierz — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem glownym stuzacy
okresleniu ilo§ci wody bezpowrotnie zuzytej,

8) okres obrachunkowy — okre§lony w umowie okres rozliczen za ustugi dostawy wody i odprowadzania
sciekow.
Rozdziat 2. MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. Przedsi¢biorstwo dostarcza wodg¢ i odprowadza $cieki zapewniajac zdolno$¢ posiadanych urzadzen ,
a szczegolnosci:

1) dostarcza wod¢ do nieruchomosci, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi w sposob ciagly
i niezawodny,

2) zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie cisnienie wody, o wielkosci wynikajacej z warunkow
technicznych przylaczenia,

3) odbiera $cieki w sposob ciagly, o stanie isktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami,
w ilo$ci okreslonej w dokumentacji projektowej 1 warunkach przylaczenia nieruchomosci,

4) okre$la dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych $ciekow, atakze kontroluje, czy jakosé
przyjmowanych $ciekdéw jest zgodna z obowigzujagcymi przepisami,

5) zapewnia spetnianie warunkéw wprowadzenia ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia jej
niedoboru na zasadach okreslonych w zezwoleniu,

6) dokonuje na wlasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych
w jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy,

7) dokonuje na wlasny koszt niezbednych napraw przylaczy bedacych w jego posiadaniu, za wyjatkiem
usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy,
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8) buduje urzadzenia wodociggowe i1 urzadzenia kanalizacyjne, w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu
rozwoju i modernizacji,

9) instaluje na wlasny koszt wodomierz gtéwny po odbiorze technicznym przylacza i zawarciu umowy,
10) ponosi koszty zakupu i utrzymania wodomierza gtownego,

11) informuje o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi kwartalnie w formie ogloszenie
w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Gminy Bobowo.

§ 4. Odbiorca korzysta =z zaopatrzenia w wode iodprowadzania $ciekow w sposob niepowodujacy
pogorszenia jako$ci ustug $wiadczonych przez Przedsiebiorstwo oraz nieutrudniajacy dziatalnosci, aw
szczegolnosci:

1) wykorzystuje pobierana wode oraz wprowadza s$cieki w celach okre§lonych w umowie i w warunkach
przylaczenia nieruchomosci,

2) uzytkuje wewnetrzng instalacje wodociggowa, w sposéb eliminujagcy mozliwo$¢ wystgpienia skazenia
chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci, na skutek cofnigcia si¢ wody z wewngtrznej instalacji
wodociagowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

3) zabezpiecza przed dostgpem o0sOb nieuprawnionych pomieszczenie, w ktorym zainstalowany jest
wodomierz gtéwny,

4) uzytkuje wewnetrzng instalacje kanalizacyjng w sposéb niepowodujacy zaktocen funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej,

5) informuje przedsi¢biorstwo o zrzutach awaryjnych Iub zmianie jakosci $ciekow odbiegajacych od
warunkow umowy,

6) umozliwia osobom dzialajagcym w imieniu przedsi¢gbiorstwa swobodny wstep na teren nieruchomosci i do
pomieszczen w celach okreslonych przepisami ustawy oraz niniejszego regulaminu,

7) zawiadamia przedsigbiorstwo o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza glownego Iub
urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby,

8) informuje przedsiebiorstwo o zmianach stanu prawnego nieruchomosci,

9) powiadamia przedsigbiorstwo o wszelkich zmianach technicznych w instalacji wewn¢trznych, ktére moga
mie¢ wptyw na dziatanie sieci,

10) udostepnia nieodptatnie przedsigbiorstwu miejsce na elewacji lub ogrodzeniu nieruchomosci odbiorcy,
celem umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury wodociggowe;j.

Rozdziat 3. SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA 1 ROZWIAZY WANIA UMOW

§ 5. Postanowienia umowy nie moga ogranicza¢ praw iobowiazkéw stron wynikajacych z przepiséw
ustawy, przepisow wykonawczych do ustawy oraz postanowien regulaminu.

§ 6. 1. Przedsicbiorstwo zawiera umowe¢ na wniosek przysziego odbiorcy, po spelieniu przez niego
warunkow technicznych przylaczenia oraz okazaniu tytutu prawnego do nieruchomosci.

2. Umowa moze by¢ zawarta takze z osobg, ktora uzywa nieruchomo$¢ o nieuregulowanym stanie
prawnym, po uprawdopodobnieniu faktu korzystania z przylaczanej nieruchomosci.

§ 7. 1. Umowa zawierana przez przedsi¢gbiorstwo z odbiorcg ustug okresla minimalng ilo§¢ dostarczanej
wody oraz cel jej poboru.

2. Umowa okres$la obowiazki stron w zakresie utrzymania przytgczy oraz zasad usuwania ich awarii.

3. W przypadku, gdy przylacza sa w posiadaniu odbiorcy, odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa za
zapewnienie ciaglosci i jakosci $§wiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych przez przedsigbiorstwo
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

4. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru Sciekow.

5. Umowy z Odbiorcami Przedsigbiorstwo zawiera w lokalu przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 30 maja 2014 roku Prawa konsumenta (t.j. Dz.U. z 2017 roku, poz.683).

§ 8. 1. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali na wniosek wiasciciela lub zarzadcy
budynku wielolokalowego.
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2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 zawiera :

a) okreslenie 0sob korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytulu prawnego do zajmowanego lokalu
wraz ze zgodg takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzong wlasnorgcznym podpisem,

b) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu oséb korzystajacych z lokali o zasadach rozliczania réznic
oraz o obowiazku ponoszenia na rzecz przedsigbiorstwa dodatkowych optat.

3. Do wniosku dotacza si¢ schemat wewngtrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem glownym.

4. W terminie 14 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, przedsigbiorstwo jest zobowigzane do
wydania informacji technicznej okre$lajacej wymagania techniczne.

§ 9. 1. Umowa jest zawierana na czas nieokreslony lub okreslony.

2. Zmiana umowy nastgpuje albo poprzez zawarcie nowej umowy, albo w drodze aneksu do umowy
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana umowy dotyczaca zmiany taryfy lub adresu do
korespondencji.

§ 10. 1. Umowa zawarta na czas nieokre§lony moze by¢ rozwigzana w formie pisemnej przez kazda ze
stron za uprzednim trzymiesigcznym okresem wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego
dokonanym, w kazdym czasie, przez ztozenie oswiadczenia woli, w tym zakresie w siedzibie przedsiebiorstwa
lub przestania o§wiadczenia listem poleconym.

2. Umowa zawarta na czas okre$§lony moze by¢ rozwigzana przez kazda ze stron za uprzednim
jednomiesigcznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym czasie, przez zlozenie pisemnego
oswiadczenia woli w siedzibie przedsigbiorstwa lub przestania listem poleconym.

3. Umowa moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie w drodze zawartego w formie pisemnej porozumienia
stron.

4. Umowa wygasa w przypadku $§mierci odbiorcy bedacego osoba fizyczng ogloszenia przez sad upadtosci
odbiorcy oraz utraty przez przedsigbiorstwo zezwolenia.

§ 11. Po rozwigzaniu umowy przedsicbiorstwo dokonuje zamknigcia przylacza wodociggowego i/lub
kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz gtowny.

Rozdziat 4. SPOSOBY ROZLICZEN W OPARCIU O CENY ISTAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§ 12. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $SciekoOw sg prowadzone
przez Przedsigbiorstwo z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci
dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow.

§ 13. 1. llos¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gldwnego.

2. W przypadku zawarcia umoéw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych, ilo§¢
dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie wodomierzy zainstalowanych przy wszystkich punktach
czerpalnych, zuwzglednieniem réznicy wynikajacej pomiedzy odczytem wodomierza gltownego sumag
odczytanych wodomierzy przy punktach czerpalnych.

§ 14. 1. llos¢ odprowadzanych $ciekdéw ustala sie na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ jako rowna ilosci
dostarczonej wody.

§ 15. W rozliczeniach ilo$ci odprowadzanych $ciekow ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody na cele rolnicze lub
produkcji rolnej uwzglednia si¢ wytaczenie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na
podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego, utrzymywanego, legalizowanego na koszt Odbiorcy, na
warunkach okre§lonych przez Przedsiebiorstwo we ,,Wniosku o uzgodnienie miejsca lokalizacji wodomierza
odliczajacego wodg bezpowrotnie zuzyta na podlewanie ogrodu”.
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1. Jezeli Odbiorca, pobiera wode zuje¢ wilasnych i wprowadza $cieki do urzadzen Przedsicbiorstwa,
w razie braku urzadzen pomiarowych, ilo§¢ odprowadzonych $ciekow jest ustalana jako réwna ilosci wody
pobranej, ustalonej na podstawie wskazan wodomierza wtasnego, w przypadku braku urzadzenia pomiarowego,
ilos¢ $ciekow ustala sie zgodnie z przepisami dotyczacymi przecigtnych norm zuzycia wody albo jako réwna
iloéci $ciekow okreslonych w umowie.

2. Jezeli Odbiorca, pobiera wode z uje¢ wlasnych oraz urzadzen Przedsiebiorstwa, w razie braku urzadzen
pomiarowych, ilos¢ odprowadzonych S$ciekéw jest ustalana jako suma wskazan wodomierza wlasnego
1 wodomierza gtownego.

3. W przypadkach okre§lonych wust. 112 Odbiorca jest zobowigzany do zakupu, zainstalowania na
wlasny koszt wodomierza wlasnego, jego utrzymania i legalizacji. Sprawdzenie prawidtowos$ci zainstalowania
1 oplombowania wodomierza dokonuje Przedsi¢gbiorstwo.

4. Wodomierze dodatkowe tzw. ,,podliczniki” mierzace wode bezpowrotnie zuzyta beda rozliczane przez
caty rok wraz z wodomierzem gtownym.

§ 16. 1. Strony okresla w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaplaty jak
réwniez sposoOb uiszczania oplat.

2. Wniesienie przez odbiorc¢ reklamacji, co do wynikajacego z faktury zobowigzania, nie wstrzymuje
obowiazku uregulowania okres$lonej w tej fakturze naleznosci Przedsigbiorstwa.

§ 17. 1. Odbiorca reguluje naleznosci za dostarczong wode¢ i odprowadzone $cieki na podstawie faktur
wystawianych przez przedsigbiorstwo w okresach obrachunkowych okreslonych w umowie.

2. Jezeli Odbiorca uslug zalega z zaplatg za ushugi za dwa pelne okresy obrachunkowe nastgpujace po dniu
otrzymania upomnienia. Przedsi¢biorstwo po uprzednim pisemnym wyznaczeniu dodatkowego terminu zaptaty
wraz z powiadomieniem o skutkach jego nie dotrzymania moze odstgpi¢ od umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

3.Po rozwigzaniu umowy Przedsigebiorstwo dokonuje odciecia dostawy wody izamyka przylacze
kanalizacyjne oraz demontuje wodomierz. Koszty ponownego uruchomienia dostawy wody i odprowadzania
sciekow obciazaja Odbiorceg ustug.

Rozdzial 5. WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI

§ 18. 1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek
osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie.

2. Przedsiebiorstwo po otrzymaniu wniosku okresla warunki techniczne przytaczenia do posiadane;j sieci.

3. Warunkiem przystapienia do wykonania robdt przylaczeniowych jest wczesniejsze uzgodnienie
dokumentacji technicznej z przedsigbiorstwem.

4. Przed zawarciem umowy przedsigbiorstwo dokonuje odbioru technicznego wykonanego przyltacza
w formie protokotu odbioru, celem stwierdzenia czy zostaly spelnione warunki techniczne.

5. Umowa okresli zakres utrzymywania przytaczy przez przedsigbiorstwo.

§ 19. Z wnioskiem o wydanie technicznych warunkoéw przytaczenia do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej
moze wystepowac osoba posiadajaca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktora ma by¢ przytaczona
do sieci.

§ 20. 1. Wniosek o wydanie technicznych warunkow przytaczenia do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej
powinien wszczegolnosci zawieraé:

1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) okreslenie:
a) rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,
b) charakterystyki zuzycia wody,
¢) rodzaju 1iilosci, aw przypadku przemystowych odbiorcow ustug réwniez jakosci odprowadzanych
Sciekow,

d) przeznaczenia wody,
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3) informacje okreslajace charakterystyke techniczng obiektu, do ktérego bedzie dostarczana woda, aw
szczegodlnosci:

a) powierzchni¢ uzytkowa i rodzaj lokali (mieszkalne, uzytkowe) w budynkach zasilanych w wode,

b) wyposazenie lokali 1 obiektoéw w urzadzenia zuzywajace wodg i odprowadzajace $cieki,
4) proponowany termin rozpoczgcia poboru wody.

2. Do wniosku, o ktorym mowa w ust.1, osoba ubiegajaca si¢ o przyltaczenie do sieci, powinna zalaczyc:
1) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek,

2) mape sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa w ust. 1, wzgledem istniejacych
sieci wodociaggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

§ 21. 1. Przedsigbiorstwo  okresla warunki przylaczenia iprzekazuje wnioskodawcy w terminie
niedtuzszym niz 30 dni od dnia ztozenia wniosku. W szczego6lnie uzasadnionych przypadkach termin ten moze
ulec przedtuzeniu.

2. Warunki przylgczenia sag wazne przez trzy lata od dnia ich okres$lenia.
3. Warunki przytaczenia powinny okresla¢ w szczegolnosci:
1) miejsca i sposédb przytaczenia sieci wodociagowej i kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy,

2) przeptyw obliczeniowy wody lub urzadzenia sanitarne itechniczne, w ktorych zuzywana jest woda
i odprowadzane sa Scieki,

3) wymagania dotyczace:
a) miejsca zainstalowania wodomierza gtéwnego,
b) miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,
¢) jakosci odprowadzanych $ciekoéw,

4) termin wazno$ci warunkow przyltaczenia.

4. Warunkiem przystapienia do wykonania robot przylaczeniowych jest wczesniejsze uzgodnienie
dokumentacji technicznej z Przedsiebiorstwem.

5. W przypadku, gdy plany inwestycyjne wlascicieli nieruchomosci wyprzedzaja lub sg rozne od inwestycji
ujetych w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji urzadzen wodociaggowych iurzadzen kanalizacyjnych
przedsigbiorstwa, osoby te moga wybudowa¢ na wiasny koszt urzadzenia wodociaggowe i/lub kanalizacyjne
zgodnie z wydanymi przez przedsigbiorstwo wodno — kanalizacyjne warunkami technicznymi.

§ 22. Warunkiem przystagpienia do wykonania przylacza jest wczesniejsze uzgodnienie dokumentacji
technicznej z Przedsigbiorstwem w terminie 14 dni od otrzymania dokumentacji oraz spetnienie innych
wymaganych przepisami Prawa budowlanego warunkow.

§ 23. 1. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ przylaczenia do sieci jesli przytacze zostalo wykonane bez
wydania warunkoéw technicznych lub niezgodnie zwydanymi warunkami technicznymi.

2. Przedsiebiorstwo moze odmowi¢ wydania warunkéw technicznych, jezeli nie posiada technicznych
mozliwosci przylaczenia, z zastrzezeniem § 25.

Rozdziat 6. TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO- KANALIZACYJNYCH

§ 24. 1. Przedsicbiorstwo moze odméwié przyltaczenia nowego Odbiorcy do istniejagcej sieci wodociggowej
lub kanalizacyjnej, jezeli wwyniku przylaczenia warunki techniczne pogorsza si¢ tak, Ze niezostanie
zachowany minimalny poziom ustug, aw szczegélnosci, jezeli zabraknie wymaganych zdolnos$ci
produkcyjnych ujeé, stacji uzdatniania i oczyszczalni $ciekow oraz zdolnos$ci dostawczych istniejacych
uktadéw dystrybucji wody i odprowadzania Sciekow.

2. Przedsiebiorstwo moze odmowi¢ przytaczenia nowego Odbiorcy do istniejacej sieci wodociagowej lub
kanalizacyjnej, jezeli przylaczenie do sieci spowoduje obnizenie poziomu uslug w stopniu takim, ze nie beda
spetnione wymagania okreslajgce minimalny poziom ustug.
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3. Przedsi¢biorstwo moze odméwic przylaczenia do sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci
swiadczenia ustug.

§ 25. Potencjalni odbiorcy moga uzyska¢ informacje dotyczace dostepnosci do ustug w Urzedzie Gminy
Bobowo, ktéry udostgpnia nieodptatnie do wgladu:

a) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,
b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,
¢) niniejszy regulamin,

d) warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania Sciekow.

Rozdziat 7. SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO ODBIORU
WYKONANEGO PRZYLACZA.

§ 26. 1. Odbior przytacza dokonywany jest na podstawie koncowego odbioru technicznego.

2. Protokot koncowy odbioru technicznego stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podiaczenia,
a jego podpisanie przez strony zobowiazuje odbiorce do zawarcia umowy.

3. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnoS$ci
wykonanych prac z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej oraz
z projektem przytacza.

4. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace czeSciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do
odbioru przed zasypaniem.

§ 27. Termin odbioru przytacza Przedsigbiorstwo uzgadnia z Odbiorcg. Termin nie moze by¢ diuzszy niz
trzy dni robocze od daty zgloszenia gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Odbiorcy.

§ 28. 1. Zgloszenie odbioru technicznego przylagcza powinno zawiera¢ co najmniej: dane identyfikujgce
inwestora iadres przylacza, termin odbioru proponowany przez Wykonawceg, inne warunki odbioru, np.
zamknigcie sieci eksploatowane;.

2. Protokdét odbioru technicznego przylacza powinien zawiera¢ co najmniej: dat¢ odbioru, dane techniczne
charakteryzujace przedmiot odbioru, ($rednica, material, dlugo$¢, elementy uzbrojenia), rodzaj
odprowadzanych $ciekow dla przylacza kanalizacyjnego, sktad ipodpisy cztonkow komisji dokonujacej
odbioru, uwagi dotyczace roznic pomi¢dzy projektem a realizacjg przytacza.

Rozdziat 8. SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USLUG 1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO
SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW.

§ 29. 1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji dotyczacych
wystepujacych zaktdcen zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw oraz awarii urzgdzen wodociggowych
i kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode¢ 1odprowadzania $ciekéw moze nastagpi¢ bez uprzedniego
zawiadomienia odbiorcow w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia
i srodowiska lub uniemozliwiajace §wiadczenia ustug, w szczegdlnosci gdy:

1) z powodu naglej awarii sieci nie ma mozliwo$ci prowadzenia zaopatrzenia w wode lub odprowadzania
Sciekow,
2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub $rodowiska.

3. O przerwach w dostawie wody wynikajacych zplanowanych prac konserwacyjno-remontowych
Przedsi¢biorstwo powiadomi odbiorce najpozniej na dwa dni przed jej planowanym terminem.

4. W przypadku, gdyby przerwa trwata dluzej niz 12 godzin, nalezy otym powiadomi¢ odbiorcow
minimum na 7 dni przed nig. W takim przypadku Przedsiebiorstwo zapewni zastepczy punkt poboru wody.

Rozdziat 9. STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
REKLAMACII ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH ZAKEOCEN W DOSTAWIE

§ 30. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielania na Zadanie odbiorcéw informacji w zwigzku
z niedotrzymaniem ciggtosci ustug nie p6ézniej niz w ciggu:
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a) 12 godzin - na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego terminu usunig¢cia przerw i zaktocen
w $wiadczeniu ustug,

b) 7 dni - na pisemne zadanie usunigcia przerw i zaktocen w §wiadczeniu ustug.

§ 31. 1. Odbiorca ustug ma prawo do zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci ijakosci $wiadczonych
ustug oraz wysokosci optat za ustugi §wiadczone przez Przedsigbiorstwo.

2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust.l, wnoszone sg na piSmie przez zainteresowanego w siedzibie
Przedsiebiorstwa, listem poleconym lub za pomoca poczty elektroniczne;.

3. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zatatwienia
reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wplywu. Termin ten moze ulec przedluzeniu, jezeli istnieje
koniecznos$¢ przeprowadzenia szczegdtowego postepowania wyjasniajacego.

Rozdziat 10. WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 32. Woda do celéow przeciwpozarowych dla obiektéw jest dostepna przede wszystkim z hydrantow
zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

§ 33. llo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre§leniem punktéw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej.

§ 34. Naleznosci za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe reguluje gmina.
Rozdziat 11. POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 35. W sprawach nieobj¢tych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy prawa, a w szczegdlnosci
przepisy ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w woda i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz. U. z 2017 r., poz.328 ze zm.) oraz przepisy wykonawcze wydane do tej ustawy.

Id: 45DF085F-0561-40ED-807F-7BB1236098CA. Podpisany Strona 7





